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GAZE - Katso maailmaa eri tavoin

Modulin kohderyhma:

Perusopetus ja ammatilliset oppilaitokset

Modulin aihe: Tarvittava aika

Katso maailmaa eri tavoin: Perusopetus:
Siirtolais- ja pakolaislasten ja -teini-ikaisten integrointi 4 oppituntia saatavilla
keskittyen kommunikaatioon / kulttuuristen ja sosiaalisten englannin kielella
erojen kasittelemiseen Ammatillinen opetus:

4 oppituntia saatavilla
englannin kielella
Yhteinen moduuli:

4 oppituntia saatavilla
espanjaksi, italiaksi,
ruotsiksi, suomeksi,
arabiaksi, ranskaksi ja

saksaksi

Skenaario / Johdanto:

Esittely:

Perusopetus:

Koulullemme tulee vuoden aikana eri kansallisuuksia edustavia opiskelijoita. Pyrimme
toivottamaan heidat lampimasti tervetulleiksi, lisédamaan paikallisten lasten tietoisuutta
tasta tosiasiasta ja keskittymaan erilaisiin arvoihin, kuten kielten, kulttuurien ja tapojen
monimuotoisuuteen kaikkien opiskelijoiden osalta, koska se on rikkaus, jos voimme
integroida ja kehittda empatian ja kunnioituksen avulla. Samalla yksi paatavoitteista on

paikallisen kielen ja kulttuurin oppiminen seka integroituminen kouluun ja yhteiskuntaan.

Ammatillinen opetus:
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Uuteen maahan saapuvat teini-ikdiset siirtolaiset ja pakolaiset kohtaavat ainutlaatuisen
haastavan tilanteen, joka sisdltda monia uusia tehtavia, joita heidan on selvitettava.

Uuden kielen oppiminen on yksi avaintekija osallistumisessa nyky-yhteiskuntaan.

Yhteinen johdanto:

Marshall Rosenberg kehitti "vakivallattoman viestinnan" (Ihmisten valisen
vuorovaikutuksen ja kommunikaation malli) konfliktien ratkaisemiseksi, erimielisyyksien
kohtaamiseksi, ihmissuhteiden vahvistamiseksi ja yhteyden I6ytamiseksi. Vakivallaton
viestintd (NVC) vastaa tehokkaasti emotionaalisiin, sosiaalisiin, ammatillisiin ja
kommunikaatiohaasteisiin, joita maahanmuuttaja- ja pakolaislapset ja nuoret kohtaavat —
ei vain uudessa ymparistossdan, vaan myos kehitystehtavien hallitsemiessa ja

identiteettinsa kehittamisessa.

Omien toimien reflektointi NVC:n tuella parantaa kykya ilmaista itsedan. Se auttaa
luomaan tietoisuutta omista tarpeistaan ja niiden taustalla olevista arvoista. NVC:n
perusoletukset ovat, etta kaikilla ihmisilla on samat elamaa yllapitavat tarpeet
sukupuolesta, alkuperasta ja kulttuurista riippumatta. Kaikki mita ihmiset tekevat, on
suunniteltu vastaamaan naihin tarpeisiin. Heidadn teoriansa ja toimintansa voivat vaihdella
eri taustoista ja kulttuureista riippuen. Ja joskus ihmiset saattavat jopa valita toimia ja
prosesseja, jotka vahingoittavat heita itsedan tai muita.

NVC tarjoaa mahdollisuuden ymmartaa muita, vaikka ei hyvaksyisi toisen henkilén toimia.
Tama auttaa kehittdmaan suvaitsevaisuutta ja empatiaa toisten tarpeita kohtaan ja auttaa

ymmartamaan toisiaan.

NVC ja muut viestintataidot ovat tarkeitd sopeutuessa uuteen ymparistéon. Tarkeaa ei ole
vain paikallisen kielen oppiminen, vaan myo6s kehonkielen seka liikkeen ja tilankdyton
kielen kehittaminen. Kehon ja puheen kayton yhteys on teatterimenetelma, joka voi
auttaa ymmartamaan erilaisia kayttaytymismalleja uusissa kulttuurikonteksteissa.

Teatterimenetelmat auttavat osallistujaa parantamaan kykyaan ilmaista itsedan ja
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parantavat rentoa kehon tietoisuutta ja lahestymistapoja kommunikaatioon. Naista syista
tama moduuli kayttaa teatterileikkida kommunikoinnin ja viestinndn ymmartamisen (eli

luokkahuonetilanteiden) ymmartamiseen.

Skenaario:

Perusopetus:

Tassa projektissa on erilaisia tapoja tarkastella todellisuutta: sisaltd puolelta, toisten
nakokulmasta ja ympariston kautta. Tutkimme muiden tarpeita ja pohdimme
mahdollisuuksia tyydyttaa niita tai parantaa heidan tilannettaan. Pyrimme rakentamaan
reiluun vuorovaikutukseen perustuvia suhteita ja pyrimme kehittamaan vakivallatonta
kommunikaatiota opiskelijoiden kesken. Oppilaat oppivat vakivallatonta kasvatusta (NVC),

jotta heidan suhteensa voivat olla empaattisia ja kunnioittavia.

Ammattikoulu:

Olet luokassa, jossa on opiskelijoita eri maista ja kulttuuri-, sosiaali- ja koulutustaustoista.
Ajatukset uskonnosta, naisista, vapaa-ajan viettamisesta, ruokailu- ja juomistottumuksista,
elamantavoitteista ja niin edelleen voivat poiketa muiden luokan oppilaiden ajatuksista.
Ty6harjoittelussa sinulla on uusia tehtéavia ja erilaisia viestintatilanteita (esim.
tyotovereiden, kdytanndn ohjaajasi, asiakkaiden ja lasten kanssa), jotka haastavat
kommunikointitaitosi.

Sen sijaan, ettd tuomitsisit muita ihmisia ja heidan mielipiteitaan ja kasityksidan vaariksi,
mika voi johtaa konflikteihin, vakivallaton viestintd (NVC) tarjoaa sinulle uuden tavan
kommunikoida ja kommunikoida arjen tilanteissa ja ammatillisissa yhteyksissa arvostavalla

tavalla.

Oppimistulokset:

e oman toiminnan, kulttuuristen arvojen, tunteiden ja tarpeiden (henkilokohtaisten

ja muiden) reflektointi

e tunteiden tunnistaminen ja tunteiden ja tarpeiden ilmaiseminen vakuuttavasti
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e oppia elamaan yhdessd, kunnioittaen jokaisen tilaa ja pohtimaan muiden tunteita
ja tarpeita

e oppia tekemaan yhteistyota erilaisuudesta huolimatta ja kehittdamaan ratkaisuja,
jotka sopivat kaikille

e oppimisstrategioita erilaisten viestintatilanteiden kasittelemiseksi

e harjoitella kykya antaa palautetta mutta myos ottaa vastaan kritiikkia

e oppia tyoskentelemaan ryhmassa demokraattisen toiminnan perusperiaatteita

soveltaen

Tarkeimmat saavutettavat oppimistulokset:
Peruskoulu:
Itsetunto

e kyky ilmaista itsedan ja tunteitaan

Sosiaalinen osaaminen
e erilaisen kulttuurikdyttaytymisen, tuttujen perinteiden, uskonnon jakaminen
e sosiaaliset ja kansalaistaidot (kunnioitus ja empatia)

e oppia kuuntelemaan toisia

Kielelliset taidot
e digitaalisen osaamisen oppiminen elamaan yhdessa (perustuu vakivallattomaan

koulutukseen (NVC - Nonviolent communication)

Ammatllinen koulutus:
Itsetunto
e Opiskelijat tiedostavat omia arvojaan ja mielipiteitdan, muokkaavat kasitystaan ja
tulkintaansa toisten ihmisten kayttaytymisesta
e Opiskelija tunnistaa tunteensa ja tarpeensa ja osaa puhua niista

e Opiskelijat ymmartavat, etta heidan tunteensa liittyvat heidan tarpeisiinsa
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e Opiskelija on valmis pohtimaan henkil6kohtaisia tulkintojaan kommunikaatio

tilanteissa

Ammatillinen pdétevyys
e NVC:n neljan vaiheen tunteminen ja neljan ensisijaisen avainkohdan erottaminen

e alkaa soveltaa uusia NVC-pohjaisia viestintadtaitoja konfliktien ehkaisemiseksi ja

ratkaisemiseksi

Kulttuurienviilinen ja sosiaalinen osaaminen
e opiskelijat alkavat oppia tuntemaan empatiaa vuorovaikutustilanteessa jonkun
toisen kanssa tekemalla yhteenvedon kumppaninsa havainnoista, tunteista ja
tarpeista ilman omaa tulkintaa ja arviointia
e opiskelijat ymmartavat, etta arvojen, tapojen ja vakaumusten takana on

universaaleja tarpeita, jotka jakavat kaikki ihmiset ja jotka voivat yhdistda yksiloita

Kommunikaatio- ja kielitaidot/kompetenssit
e Opiskelija oppii kuuntelemaan empaattisesti koulun ja arjen
vuorovaikutustilanteissa
e opiskelijat tekevat yhteistyota yhteisymmarryksen ja yhteisten ratkaisujen
[oytamiseksi paatoksia tehdessdan tai konfliktitilanteissa
e opiskelijat oppivat ja kdyttavat kohdekielen sanastoa ilmaistakseen tunteitaan ja
tarpeitaan seka kysyakseen/pyytadkseen asioita

e oppia erottamaan ja kdyttamaan eri kielen tasoja (eli kehon kielta, danen kielta)

Yhteinen moduuli:
Oma osaaminen:
e opiskelija reflektoi henkilokohtaisia tulkintojaan sosiaalisissa tilanteissa

e opiskelijat parantavat keho- ja itsetietoisuuttaan ja saavat siten itseluottamusta
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Sosiaalinen ja kulttuurienvdélinen osaaminen:
e viestintakayttdaytymisen parantaminen
e opiskelijat lisaavat erilaisten kulttuurien ja ihmisten arvostusta/kunnioitusta
e ryhmailon ja osallistujan itseluottamuksen ryhmatyokyvyn edistaminen

ryhmakontekstissa

Ammatillinen pdtevyys (teini-ikdiset):
e Opiskelija pohtii kulttuurisia ja sosiaalisia eroja ammatillisissa tilanteissa
e Opiskelijat kehittavat tehokasta viestintaa tyossa: Kyky antaa ja vastaanottaa

palautetta

Kommunikaatio- ja kielitaidot/kompetenssit:
e Opiskelijat kayttavat tunteisiin ja tarpeisiin liittyvaa sanastoa
e Opiskelija oppii NVC:hen perustuvia keskustelusdaantéja
e Teini-ikdiset: opiskelijat ilmaisevat itseddan ammattimaisesti tyopaikallaan ja

kuuntelevat empaattisesti tyotovereita

Konkreettisten aiheiden maarittely
Peruskoulun moduuli:

e Ensimmaiinen oppitunti: "VOISIT OLLA YKSI HEISTA": Roolileikki, jonka avulla
tullaan tietoisiksi ja empaattisiksi maahanmuuttajia kohtaan

e Toinen oppitunti: "Tunnekorttipeli". Harjoitus tunteiden ja tunteiden
tunnistamiseen ja ilmaisemiseen

e Kolmas oppitunti: "Kuinka muut nakevat minut?". Harjoitellaan tuntemaan

luokkatovereiden mydnteisid puolia ja kunnioittamaan toisia
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e Neljas oppitunti: "Kulttuurin monimuotoisuus". Opitaan tuntemaan ja
ilmaisemaan erilaisia kulttuureja kaikilla taiteellisilla keinoilla (tanssi, musiikki,

tyypilliset puvut, tyypilliset reseptit...)

Moduuli: ammattikoulu
Tehokas kommunikointi vakivallattomaan viestintdan perustuen(M. Rosenberg)
Yhdistavan viestinnan nelja vaihetta jokapaivaisissa tilanteissa:

e ensimmadinen oppitunti: "Tunteita on muitakin "hyva" tai "huono" sanastotyoskentely:

adjektiivit - tunteiden havainnointi ja ilmaisu

¢ toinen oppitunti: "Mista tarpeissa on kysmys?"

sanastoty0 - tarpeiden havaitseminen ja ilmaiseminen

¢ kolmas oppitunti: "Subjektiivisista ajatuksista neutraaleihin havaintoihin."
Havainnointi versus tuomio, kulttuuriset ja sosiaaliset erot huomioon ottaen
¢ neljas oppitunti: "Loyda win-win-strategioita!"

Ioydetdan hyvia strategioita tarpeiden tayttamiseksi

Yhteismoduuli (projekti - yksi pdiva):

Kuinka hallita haastavia tilanteita jokapaivaisissa (ala-asteikdiset) ja ammatillisissa (teini-

ikdiset) konteksteissa

e haasteellisen tilanteen kokeminen roolileikeissa
e omaa kasityksen (kehon)kielesta reflektointi NVC mallin tuella
e parempia ratkaisujen [6ytaminen haastavien tilanteiden ratkaisemiseen

kayttamalls yhdistavaa kielts
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o tyypillisten konfliktitilanteiden (hyokkays ja vetdaytyminen) muuttaminen

yhdistaviksi ratkaisuiksi

Metodologinen lahestymistapa:
Yhteistoiminnallisen oppimisen kehittaminen ja toteuttaminen on perustavanlaatuinen
vastuu tassa yhteistoiminnallisessa oppimisessa. Projektit suunnitellaan seuraavien

kriteerien mukaan:

e Projekti on fyysiseen ja henkiseen liikkeeseen perustuva kokemus, jossa opiskelijasta
tulee aktiivinen paahenkilod.

e Varmistetaan opitun analyysi-, reflektointi- ja soveltamisprosessit uudessa kontekstissa.

Menetelmat:

e roolileikit, parityo, yksilotyo, teatterimenetelmat. Teatterindaytelman ohella tilasta
keskusteleminen on teatteripedagogiikalle keskeista.

e vikivallattomaan viestintdan liittyvaa teatteritoimintaa empatian parantamiseksi

Mahdolliset lahestymistavat:
e Roolileikkeja tai todellisia ammatilliseen koulutukseen liittyvia tilanteita

TyOpajoissa ja luennoissa kdytettdvat opetusmateriaalit (kehitetdan 103):

Perusopetus:

e teatteritekniikat (roolileikki, sosiodraama, itsereflektointi aktiviteetit)
e videoita inspiraatioksi

e interaktiivinen toiminta

e ehdotuksia Muistoiksi

e erilaiset verkkosivustot

e tunnekortit

Ammatillinen opetus:

e |omakkeet ja kortit
e interaktiiviset aktiviteetit
e kuvakortit

Yhteinen moduuli:
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e teatteri aktiviteetit
e reflektiokortit
e reflektio aktiviteetit

Organisaatiotiedot:

Peruskoulu:

Tarvitaan tehokasta koordinointia koulun ja kouluun tulevien ulkomaalaisten lasten ja
perheiden seka muiden asian parissa tydskentelevien organisaatioiden valilla. Olemme
tehneet jasenneltya yhteistyota joidenkin instituutioiden, kuten sosiaalipalvelujen, seka
kaupungin eri hankkeiden vetajien kanssa. Teemme myds yhteisty6ta Caritaksen kaltaisten
organisaatioiden kanssa vastataksemme naille opiskelijoille ja heidan perheilleen.
Kuitenkin; integroitu vastaus, parantaa koordinointia, mahdollisuuksien mukaan
tehokasta yhteistyota ja asianmukaista vastuunjakoa.

Se on valttamatonta.

Ammattikoulu:
Opiskeliamme osallistuvat kahden viikon tyoharjoitteluun. Harjoittelun valmistelu,
toteutus ja reflektointi sisaltyvat vuosittaiseen didaktiseen suunnitteluumme ja ovat

olennainen tuki ammatillisessa perehtymisessa ja ammatinvalinnassa.

Yhteinen malli:
Roolileikkeja varten tarvitset riittavasti tilaa luokkahuoneissa, koska oppilaiden tulee
pystya liikkumaan vapaasti. Roolileikkien sisaltoé voidaan sovittaa opiskelijan tosielaman

tilanteisiin.

Lisatietoja:
NVC:n vaiheet yksinkertaistettuna:

https://www.youtube.com/watch?v=NYkghrZSAYO

Vakivallaton viestinta lasten kanssa: 5 minuutin aloitus + demo

https://www.youtube.com/watch?v=sPxDB26nbss
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NVC ‘kun tilanne on paalla’:

https://www.youtube.com/watch?v=NJgDKD F6oc

Nonviolent communication, Vakivallaton viestinta pahkinankuoressa:

https://www.youtube.com/watch?v=Dm1aHU4SXKs

Vékivallattoman viestinnan keskus | Center for Nonviolent Communication:

https://www.cnvc.org/

Gaschler, Frank & Gundi : | want to understand what you really need: Nonviolent

communication with children. (English Edition). Books on Demand, 2017.

Rosenberg, Marshall: Nonviolent Communication: A Language of Life: Life-Changing Tools
for Healthy Relationships (Nonviolent Communication Guides) (English Edition) 3rd

Edition. PuddleDancer Press, 2015.
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